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QUESTIONNAIRE A DESTINATION DES ENTREPRISES IMPLANTEES 
EN AFRIQUE 
Nous vous remercions de participer à cette enquête en remplissant ce court questionnaire, à retourner par mail à Thierry TENE, thierry.tene@ia-rse.com, avant le 21 septembre 2020.
Nous nous engageons à garder confidentiel toutes les données collectées.  Seules les informations consolidées seront présentées.
Les meilleures pratiques RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises) seront récompensées lors du Forum Afrique Demain qui se tiendra le 6 novembre 2020 à Paris. 

Q1 : Etes-vous membre du Comité de Direction de l’entreprise ? 
☐Oui							☐ Non
Q2 : Votre entreprise a-t-elle adopté une politique RSE nommément désignée ?
☐ Oui							☐Non
Q2.1 : Si Oui, quels sont les principaux piliers de cette politique RSE ?
……………………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...…
………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...………
……………………………………………...……………………………………………
Q2.2 : La santé fait-elle partie de l’engagement sociétal de votre entreprise ?
☐ Oui							☐ Non
Q2.3 : Si votre entreprise a adopté une politique RSE, parmi les outils ci-dessous, cochez ceux qui vous servent de support 
☐Norme ISO 26000 
☐ Objectifs de Développement Durable
☐ Global Reporting Initiative	
☐ Global Compact
☐ Principes Directeurs de l’OCDE	 
☐ Autre à préciser…………………………….
Q3 : Dans le cas où votre entreprise est une filiale d’un Groupe, avez-vous été consulté lors de l’élaboration de la politique RSE du Groupe ?
☐ Oui							☐ Non
Q4 : A votre avis, pourquoi votre entreprise est-elle engagée dans la démarche RSE ? Cochez 3 réponses maximum.
☐ Loi sur la RSE dans le pays   	
☐ Obligation de la bourse locale 	
☐ Exigence RSE de l’OHADA   
☐ Pression des clients / consommateurs 
☐ Recherche de performance 
☐ Image et réputation	
☐ Exigence du groupe 
☐ Autre à préciser……………………………. 
Q5 : Les bonus et autres avantages financiers des principaux cadres et dirigeants de l’entreprise dépendent-ils de l’atteinte des objectifs RSE ?
☐ Oui							☐ Non
Q6 : Votre entreprise a-t-elle défini des exigences RSE pour ses principaux prestataires, fournisseurs et sous-traitants ?
☐ Oui							☐ Non
Q6.1 : Si Oui quelles sont ces exigences RSE ?
…………………………...…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...………
………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...
…………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...……
Q7 : Votre entreprise a-t-elle défini des objectifs chiffrés en matière de RSE ?
☐ Oui							☐ Non

Q7.1 : Si Oui quels sont ces objectifs chiffrés en matière de RSE ?
…………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...……
………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………...……
Q7.2 : Ces objectifs chiffrés ont-ils été définis dans le cadre d’un processus de dialogue avec les parties prenantes ?
☐ Oui							☐ Non
Q8 : Votre entreprise a-t-elle réalisé une cartographie de ses parties prenantes ?
☐ Oui							☐ Non
Q9 : Votre entreprise consulte-t-elle régulièrement ses parties prenantes sur la RSE ?
☐ Oui							☐ Non
Q10 : Votre entreprise a-t-elle réalisé un diagnostic RSE depuis 2017 ?
☐ Oui							☐ Non
Q11 : Votre entreprise a-t-elle publié un rapport RSE depuis 2017 ?
☐ Oui							☐ Non
Q11.1 : Si oui ces rapports RSE sont-ils accessibles sur votre site Internet ?
☐ Oui							☐ Non
Q12 : Parmi les propositions suivantes, cochez les 3 principaux freins au déploiement de votre démarche RSE 
☐ Absence de loi sur la RSE 	
☐ Manque de ressources humaines 	
☐ Coût élevé de la RSE 
☐ Absence de reconnaissance	
☐ Faible implication de la direction
☐ Aucune exigence des clients



Q14 : Face à la crise du COVID-19, votre entreprise a-t-elle apporté un soutien à vos parties prenantes (Etat, Collectivités Territoriales, communautés locales, salariés, hôpitaux, etc.) ?
☐ Oui							☐ Non
Q15.1 : Si Oui, quel est le montant de cette contribution (en EUR) ?
………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………
Q15.2 : Citez les principales actions (internes et externes) réalisées par votre entreprise dans le cadre de la lutte contre le COVID-19 ainsi que le(s) pays avec des données chiffrées sur la quantité des produits et le nombre de bénéficiaires
Actions internes : 
………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………
Actions externes : 
………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………
Q16 : Quelle est selon vous la définition d’un investissement à impacts positifs en Afrique ? 
………………………………………………………………………………………………...…
Informations : 

Nom :  		            Prénom : 
Fonction :  
Mail : 				Téléphone : 
Nom de l'entreprise : 
Nom du Groupe (si c’est une filiale) :  
Secteur d'activité :  
Nombre de salariés :  
Chiffre d’Affaires 2019 (en euros) : 
Pays d’implantation (en Afrique) : 
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