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FORMATION : 

RESPONSABILITÉ SOCIÉTALE DES ENTREPRISES (RSE), MANAGEMENT INTERCULTUREL ET 

PERFORMANCE DES ENTREPRISES DANS LE CONTEXTE AFRICAIN 

PLAQUETTE 

 

Durée : 02 jours 

Date : 30 et 31 mars 2016 

Frais d’inscription par participant : 400 000 FCFA  HT.  

Effectif : 30 personnes maximum 

Lieu : Siège du GICAM, Douala-Bonanjo (Cameroun) 

 

CONTENU OBJECTIFS CIBLES METHODOLOGIE 
 
Module I : RSE : Définition, questions centrales et 
performance financière 

• Quelques définitions clés sur la notion de RSE 
• Présentation des 7 questions centrales et de leurs 

domaines d'action 
• Corrélation entre la RSE et la performance financière 

 
Module II : RSE et performance financière des entreprises 
des participants 

• Travail en groupe et benchmark 
• Restitutions 

 
Module III : Management interculturel et performance 
des entreprises en Afrique 

• Management interculturel : Historique et enjeux pour le 
développement des entreprises en Afrique 

 
Module IV : Quelle approche culturelle du management en 
Afrique dans un contexte de globalisation ? 

• Synhtèse et perspectives 

• Imprégner et 
renforcer les 
capacités des 
cadres et dirigeants 
sur les leviers 
culturels de 
performance sociale 
et économique 

• Proposer des 
pistes de médiation  
interculturelle pour 
une performance 
globale des 
entreprises  

• Positionner la 
RSE comme un outil 
de performance de 
l’entreprise 

• Directeurs/Res-
ponsables des 
Ressources 
Humaines 

• Directeurs/Res-
ponsables 
Développement 
Durable 

• Directeurs/Res-
ponsables RSE 

• Responsables 
des relations avec 
les communautés 

• Responsables 
Formation 

• Benchmark  

• Exposés 

• Présentation  
des bonnes 
pratiques 

• Témoignages 
d’entreprises 

• Etude de cas 
des participants 

• Travail en 
groupe 

 
Formateur(s) 

• Thierry TENE, Associé et Directeur de l’Institut Afrique RSE 
• Pr. Emmanuel KAMDEM, Directeur de l’ESSEC de Douala 
• Cadres et dirigeants d’entreprises 
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